
 
 
 
 

ประกาศองค์การบริหารส่วนต าบลทุ่งกระเต็น 
เรื่อง รายงานสรุปผลการด าเนินงานเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ ประจ าปี พ.ศ. ๒๕๖๓ 

----------------------------------------- 

  ตามท่ี องค์การบริหารส่วนต าบลทุ่งกระเต็น ได้มีการจัดตั้งศูนย์รับเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ ประจ า
องค์การบริหารส่วนต าบลทุ่งกระเต็น เพ่ือให้การบริหารระบบราชการเป็นไปด้วยความถูกต้อง บริสุทธิ์ ยุติธรรม 
ควบคู่กับการพัฒนาบ าบัดทุกข์ บ ารุงสุข ตลอดจนการด าเนินการแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ ด้วยความรวดเร็ว ประสบผลส าเร็จอย่างเป็นรูปธรรม อีกทั้งเพ่ือเป็นศูนย์รับแจ้งเบาะแสการทุจริต
หรือไม่ได้รับความเป็นธรรมจากการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการ พนักงานเจ้าหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนต าบล
ทุ่งกระเต็น 

เพ่ือให้การด าเนินงานด้านการร้องเรียน ร้องทุกข์ เป็นไปด้วยความเรียบร้อยและโปร่งใส องค์การ
บริหารส่วนต าบลทุ่งกระเต็น จึงรายงานผลการด าเนินงานร้องทุกข์ ร้องเรียน ประจ าปีบงประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ 
โดยได้รับเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ จ านวน ๓๕ เรื่อง โดยแยกเป็น ข้อร้องเรียนทั่วไป ๓๕ เรื่อง , ข้อร้องเรียน
เจ้าหน้าที่รัฐ (ไม่มี) และข้อร้องเรียนการจัดซื้อจัดจ้าง (ไม่มี) รายละเอียดปรากฏตามเอกสารที่แนบมาพร้อมนี้ 

  จึงประกาศให้ทราบโดยทั่วกัน 

    ประกาศ ณ วันที่ ๑ เดือน กุมภาพันธ์ พ.ศ. ๒๕๖๔ 
 
 
 
      (นายบุญธรรม  นนตานอก) 
      นายกองค์การบริหารส่วนต าบลทุ่งกระเต็น 

 
 

 
 
 
 
 
 
 



รายงานสรุปผลการด าเนินงานเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ ประจ าปี พ.ศ. ๒๕๖๓ 
ของศูนย์รับเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ องค์การบริหารส่วนต าบลทุ่งกระเต็น 

อ าเภอหนองกี่  จังหวัดบุรีรัมย์ 
 

๑. ผลการด าเนินการเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ ประจ าปี พ.ศ. ๒๕๖๓ 
 

 
เดือน 

จ านวนเรื่องร้องเรียน 
(เรื่อง) 

ด าเนินการแล้ว 
(เรื่อง) 

อยู่ระหว่างด าเนินการ 
(เรื่อง) 

ยังไม่ด าเนินการ 
(เรื่อง) 

ทั่วไป/ 
เจ้าหน้าที่ 

รัฐ 

การ
จัดซื้อ 
จัดจ้าง 

ทั่วไป/ 
เจ้าหน้าที่ 

รัฐ 

การ
จัดซื้อ 
จัดจ้าง 

ทั่วไป/ 
เจ้าหน้าที่ 

รัฐ 

การ
จัดซื้อ 
จัดจ้าง 

ทั่วไป/ 
เจ้าหน้าที่ 

รัฐ 

การ
จัดซื้อ 
จัดจ้าง 

มกราคม ๒๕๖๓ - - - - - - - - 
กุมภาพันธ์ ๒๕๖๓ ๓ ๐ ๓ ๐ - - - - 
มีนาคม ๒๕๖๓ ๓ ๐ ๓ ๐ - - - - 
เมษายน ๒๕๖๓ ๔ ๐ ๔ ๐ - - - - 
พฤษภาคม ๒๕๖๓ ๓ ๐ ๓ ๐ - - - - 
มิถุนายน ๒๕๖๓ ๓ ๐ ๓ ๐ - - - - 
กรกฎาคม ๒๕๖๓ ๖ ๐ ๖ ๐ - - - - 
สิงหาคม ๒๕๖๓ ๒ ๐ ๒ ๐ - - - - 
กันยายน ๒๕๖๓ ๓ ๐ ๓ ๐ - - - - 
ตุลาคม ๒๕๖๓ ๓ ๐ ๓ ๐ - - - - 
พฤศจิกายน ๒๕๖๓ ๑ ๐ ๑ ๐ - - - - 
ธันวาคม ๒๕๖๓ ๔ ๐ ๔ ๐ - - - - 

รวม ๓๕ ๐ ๓๕ ๐ - - - - 

องค์การบริหารส่วนต าบลทุ่งกระเต็น ได้ด าเนินการแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียน ร้องทุกข์ เสร็จเรียบร้อยจ านวน ๓๕ 
เรื่อง และได้รายงานผลการด าเนินงานให้ผู้ร้องเรียน ร้องทุกข์ รับทราบเรียบร้อยแล้ว 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 


