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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
ขององค์การบริหารส่วนต าบลทุ่งกระเต็น ในปงีบประมาณ พ.ศ. 2567 

          
 ส ำนักงำนคณะกรรมกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตแห่งชำติ (ส ำนักงำน ป.ป.ช.) ได้ประกำศผลกำร
ประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ (Integrity & Transparency Assessment : 
ITA) ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 เมื่อวันที่ 30 กรกฎำคม 2567 ทั้งนี้ องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทุ่งกระเต็น        
มีผลคะแนนการประเมิน 96.39 ระดับผลการประเมินคือ ผ่านด ี ผลกำรประเมินอยู่ในล ำดับที่ 1,740 ของหน่วยงำน
ประเภทองค์กำรบริหำรส่วนต ำบล 
 

 
 
 กำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ     (Integrity & Transparency                             
Assessment : ITA)  หรือที่เรียกว่ำกำรประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือในกำรขับเคลื่อนนโยบำยของรัฐเครื่องมือหนึ่ง โดยเป็น
เครื่องมือในเชิงบวกที่มุ่งพัฒนำระบบรำชกำรไทยในเชิงสร้ำงสรรค์เพ่ือให้หน่วยงำนภำครัฐทั่วประเทศรับทรำบถึงสถำนะ
และปัญหำกำรด ำเนินงำนด้ำนคุณธรรมและควำมโปร่งใสขององค์กร ผลกำรประเมินที่ได้รับจะช่วยให้หน่วยงำนภำครัฐ
สำมำรถน ำไปใช้ในกำรปรับปรุงพัฒนำองค์กรให้มีประสิทธิภำพในกำรปฏิบัติงำน กำรให้บริกำร สำมำรถอ ำนวยควำม
สะดวกและตอบสนองต่อประชำชนได้ดียิ่งขึ้น ซึ่งถือเป็นกำรยกระดับมำตรฐำนกำรด ำเนินงำนภำครัฐ ดังนั้น กำรประเมิน 
ITA จึงมิได้เป็นเพียงกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสเพียงเท่ำนั้น แต่ยังเป็นกำรประเมินประสิทธิภำพกำร
ปฏิบัติงำนและกำรให้บริกำรประชำชน เพ่ือให้ทรำบถึงช่องว่ำงของควำมไม่เป็นธรรมและควำมด้อยประสิทธิภำพ ส ำหรับ
น ำไปจัดท ำแนวทำงมำตรกำรต่ำงๆ ในกำรป้องกันกำรทุจริตและประพฤติมิชอบในระบบรำชกำรไทยต่อไป 
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 กำรประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือที่หน่วยงำนภำครัฐได้ส ำรวจตนเอง เพ่ือให้ได้รับทรำบข้อมูล  อันส่งผลให้เกิด
ควำมตระหนักและปรับปรุงกำรบริหำรงำนและก ำกับดูแลกำรด ำเนินงำนให้มีประสิทธิภำพ เกิดประโยชน์ต่อประชำชน
และให้ควำมส ำคัญกับด้ำนคุณธรรมและควำมโปร่งใสขององค์กรมำกยิ่งขึ้น นอกจำกนี้กำรประเมิน ITA ยังส่งผลให้เกิด
กำรเปลี่ยนแปลงและพัฒนำกำรของหน่วยงำนภำครัฐในทำงปฏิบัติอย่ำงเห็นได้ชัด โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งควำมตื่นตัวและ    
หันมำให้ควำมสนใจต่อกำรพัฒนำแพลตฟอร์มอิเล็กทรอนิกส์ของตนเองให้ทันสมัยและน่ำสนใจมำกขึ้น ที่ส ำคัญคือส่งผล
ให้หน่วยงำนมีกำรจัดกำรข้อมูลข่ำวสำรอย่ำงเป็นระบบระเบียบและเตรียมควำมพร้อมในกำรเปิดเผยข้อมูลต่อสำธำรณะ
ให้ได้รับทรำบและส่งเสริมให้เกิดกำรตรวจสอบด้วย 
 นอกจำกนี้ ในด้ำนประชำชนและสังคมไทยแล้ว กำรประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือที่ทุกคนจะได้มีส่วนร่วมในกำร
สะท้อนควำมคิดเห็นเพ่ือน ำไปสู่พัฒนำกำรบริหำรงำนภำครัฐ เพ่ือให้ประชำชนคนไทยได้รับกำรบริกำรจำกภำครัฐที่ดีขึ้น
และยังส่งผลให้ประชำชนและสำธำรณชนมีโอกำสได้มีส่วนร่วมก ำกับติดตำมและตรวจสอบกำรด ำเนินงำนของภำครัฐ
ได้มำกขึ้นอีกด้วยกำรประเมิน ITA ได้เริ่มด ำเนินกำรมำตั้งแต่ปีงบประมำณ พ.ศ. 2556 และมีกำรพัฒนำมำเป็นระยะ   
โดยกำรประเมิน ITA ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 นี้ นอกจำกจะยังมีกำรประเมินอย่ำงต่อเนื่องกับปีที่ผ่ำนมำแล้ว 
ยังถือเป็นช่วงพัฒนำเครื่องมือกำรประเมิน ITA นี้ให้มีประสิทธิภำพในกำรยกระดับธรรมำภิบำล ควำมโปร่งใส และ      
กำรป้องกันกำรทุจริตในหน่วยงำนภำครัฐได้มำกยิ่งข้ึน 
  
หลักการพื้นฐานของการประเมิน ITA 

 ITA เป็นกำรประเมินคุณลักษณะด้ำนคุณธรรมและควำมโปร่งใส โดยใช้ข้อมูลครอบคลุมรอบด้ำน เป็นเครื่องมือ    
ที่มีกำรเก็บข้อมูลรอบด้ำนและหลำกหลำยมิติ ก ำหนดระเบียบวิธีกำรประเมินผลที่เป็นไปตำมหลักกำรทำงสถิติและ       
ทำงวิชำกำรเพ่ือให้ผลกำรประเมินสำมำรถสะท้อนสุขภำวะขององค์กรในด้ำนคุณธรรมและควำมโปร่งใสได้อย่ำงแท้จริง 
โดยมีกำรเก็บข้อมูลจำก 3 ส่วน ดังนี้ 
 1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency  
Assessment : IIT) หรือแบบวัด IIT 
  โดยเปิดโอกำสให้บุคลำกรภำครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงำนไม่น้อยกว่ำ 1 ปี ได้มีโอกำสสะท้อนและแสดง 
ควำมคิดเห็นต่อคุณธรรมและควำมโปร่งใสของหน่วยงำนตนเอง โดยสอบถำมกำรรับรู้และควำมคิดเห็นใน 5 ตัวชี้วัด 
ได้แก่ 
   ตัวชี้วัดที่ 1 กำรปฏิบัติหน้ำที่  
    ตัวชี้วัดที่ 2 กำรใช้งบประมำณ  
    ตัวชี้วัดที่ 3 กำรใช้อ ำนำจ  
    ตัวชี้วัดที่ 4 กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร  
    ตัวชี้วัดที่ 5 กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต 
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 2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency  
Assessment: EIT) หรือแบบวัด EIT 
 โดยเปิดโอกำสให้ผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อหน่วยงำนภำครัฐในช่วงปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 ได้มีโอกำส
สะท้อนและแสดงควำมคิดเห็นต่อกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ โดยสอบถำมกำรรับรู้และควำมคิดเห็น               
ใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ 
    ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภำพกำรด ำเนินงำน  
    ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร  
    ตัวชี้วัดที่ 8 กำรปรับปรุงระบบกำรท ำงำน 
 3. แบบตรวจการเปิดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT)  
หรือ แบบวัด OIT 
  เป็นกำรตรวจสอบระดับกำรเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงำนภำครัฐที่เผยแพร่ไว้ทำงหน้ำเว็บไซต์หลักของหน่วยงำน 
แบ่งออกเป็น 2 ตัวชี้วัด ได้แก่  
  1. ตัวชี้วัดที่ 9 กำรเปิดเผยข้อมูล โดยมีตัวชี้วัดย่อย ได้แก่  
    ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.1 ข้อมูลพื้นฐำน 
    ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.2 กำรบริหำรเงิน 
    ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.3 กำรจัดซื้อจัดจ้ำง 
    ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.4 กำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคล 
    ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.5 กำรส่งเสริมควำมโปร่งใส 
   2. ตัวชี้วัดที่ 10 กำรป้องกันกำรทุจริต มีตัวชี้วัดย่อย ได้แก่  
    ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.1 กำรด ำเนินกำรเพ่ือป้องกันกำรทุจริต 
    ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.2 มำตรกำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใส 
1.การค านวณผลการประเมิน 
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2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 
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ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

(Integrity & Transparency Assessment: ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
************************************* 

จำกภำพประกอบ คือ ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ
(Integrity & Transparency Assessment : ITA) ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 จำกระบบ ITAS ซึ่งผู้รับผิดชอบ    
ได้น ำคะแนนกำรประเมินในปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 มำวิเครำะห์เพ่ือก ำหนดมำตรกำรในกำรยกระดับคะแนนคุณธรรม
และควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ ( Integrity & Transparency Assessment :ITA) ประจ ำปี
งบประมำณ พ.ศ. 2568 
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ข้อเสนอแนะ/หมายเหตุ(จาก คณะท่ีปรึกษา ผู้ประเมิน ผ่านระบบ ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ข้อเสนอแนะต่อผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ ประจ ำปี
งบประมำณ พ.ศ. 2567 

องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทุ่งกระเต็น 
หน่วยงำนมีผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐประจ ำปี

งบประมำณ พ.ศ. 2567 อยู่ในระดับผ่ำนดีและบรรลุค่ำเป้ำหมำย คือ มีผลกำรประเมิน ITA ในภำพรวม 85 คะแนน
ขึ้นไป และมีคะแนนรำยเครื่องมือประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2 และ OITต้องมีคะแนนไม่น้อยกว่ำ
85 คะแนน ซึ ่งผ ่ำนค่ำเป้ำหมำยตำมแผนแม่บทภำยใต้ย ุทธศำสตร์ชำติ ประเด็นกำรต่อต้ำนกำรทุจริตและ          
ประพฤติมิชอบ ที ่มีเป้ำหมำยหลักเพื่อให้หน่วยงำนภำครัฐมีควำมโปร่งใส ปลอดกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ         
โดยมีคะแนนในภำพรวมอยู่ที่ 96.39 คะแนน 

ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal 
Integrity and Transparency Assessment: IIT) 

  องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทุ่งกระเต็น ได้มีกำรด ำเนินกำรตำมตัวชี้วัดที่ 1 กำรปฏิบัติหน้ำที่ ตัวชี้วัดที่ 2 
กำรใช้งบประมำณ ตัวชี้วัดที่ 3 กำรใช้อ ำนำจ ตัวชี้วัดที่ 4 กำรใช้ทรัพย์สินของทำงรำชกำร ตัวชี้วัดที่ 5 กำรแก้ไขปัญหำ
กำรทุจริต โดยมีคะแนนสูงสุดควรรักษำมำตรฐำนไว้  

           ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในกำรปรับปรุง พัฒนำกำรด ำเนินงำนรำยประเด็นข้อค ำถำมที่มี       
ผลกำรประเมินต่ ำ โดยเฉพำะในประเด็นข้อค ำถำม ดังต่อไปนี้  

I5 ประเด็น บุคลำกรบำงรำยในหน่วยงำนมีกำรเบิกจ่ำยเงินที่เป็นเท็จ ดังนั้นหน่วยงำนควรจัดให้มีกำรประเมินเสี่ยง        
ในกำรทุจริตในประเด็นกำรเบิกจ่ำยเงินนอกเหนือจำกประเด็นกำรเรียกรับสินบนและก ำหนดมำตรกำรส ำหรับกำรป้องกัน
กำรทุจริตจำกกำรเบิกจ่ำยเงินที่เป็นเท็จ (อ้ำงอิงจำกo30) ตลอดจนบังคับใช้จนเกิดผลสัมฤทธิ์ 

I10 ประเด็น บุคลำกรในหน่วยงำนบำงรำยมีกำรขอยืมทรัพย์สินของทำงรำชกำรไปใช้ปฏิบัติงำนอย่ำงไม่ถูกต้องดังนั้น
หน่วยงำนควรระบุขั้นตอนและแนวทำงในกำรขอยืมทรัพย์สินของทำงรำชกำรตำมประเภทงำนด้ำนต่ำง ๆ ไว้ในคู่มือ     
หรือแนวทำงกำรปฏิบัติงำนอย่ำงชัดเจน (อ้ำงอิงจำกo10) พร้อมทั้ง ประชำสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทำงกำรขอยืมทรัพย์สิน
ของรำชกำรให้แก่บุคลำกรในหน่วยงำนได้รับทรำบ และควรมีแนวทำงในกำรก ำกับ ดูแล ตรวจสอบเพ่ือป้องกันมิให้        
น ำทรัพย์สินรำชกำรไปใช้ประโยชน์ในทำงส่วนตัวหรือพวกพ้อง (อ้ำงอิงจำกi12) 

I15 ประเด็น บุคลำกรในหน่วยงำนบำงรำยยังขำดควำมเชื่อมั่นในกระบวนกำรจัดกำรเรื่องร้องเรียนกำรทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของหน่วยงำน ดังนั้นหน่วยงำนควรทบทวนแนวปฏิบัติส ำหรับกำรจัดกำรเรื่องร้องเรียนกำรทุจริต (อ้ำงอิง
จำกo22) และมีช่องทำงกำรร้องเรียนที่สะดวก เข้ำถึงได้ง่ำย สร้ำงควำมมั่นใจแก่ผู้ร้องเรียนว่ำจะมีกำรเก็บรักษำข้อมูล
เป็นควำมลับและไม่มีผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน (อ้ำงอิงจำกo23) และควรเผยแพร่แนวปฏิบัติและช่องทำงดังกล่ำว             
ให้สำธำรณชนทรำบด้วย 
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ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and 
Transparency Assessment: EIT) 

 องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทุ่งกระเต็น ได้มีกำรด ำเนินกำรตำมตัวชี้วัดที่ 6 คุณภำพกำรด ำเนินงำน ตัวชี้วัดที่ 7 
ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร โดยมีคะแนนสูงสุดควรรักษำมำตรฐำนไว้ และควรพัฒนำและปรับปรุงกำรด ำเนินกำรตำมตัวชี้วัด
ที่ 8 กำรปรับปรุงกำรท ำงำน 

 ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในกำรปรับปรุง พัฒนำกำรด ำเนินงำนรำยประเด็นข้อค ำถำมที่มี                 
ผลกำรประเมินต่ ำ โดยเฉพำะในประเด็นข้อค ำถำม ดังต่อไปนี้  

ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public) 

E1 ประเด็น มีผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อรำชกำรกับหน่วยงำนบำงรำยเห็นว่ำ กำรปฏิบัติงำน/ให้บริกำรของเจ้ำหน้ำที่    
ของหน่วยงำน ไม่เป็นไปตำมขั้นตอนและระยะเวลำที่ก ำหนด ดังนั้นหน่วยงำนควรระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลำที่ใช้        
ในกำรปฏิบัติงำนหรือกำรให้บริกำรแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำน (อ้ำงอิงจำกo10)หรือคู่มือ     
กำรให้บริกำร (อ้ำงอิงจำกo11)และประชำสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่ำวให้แก่ ผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อรำชกำรได้
รับทรำบ นอกจำกนี้ หน่วยงำนควรน ำข้อมูลจำกคู่มือหรือมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนมำจัดท ำเป็นสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ          
ที่สะดวกและดึงดูดต่อกำรอ่ำน เช่น แผ่นพับ อินโฟกรำฟิก ป้ำยประชำสัมพันธ์ เป็นต้น และประชำสัมพันธ์หรือเผยแพร่
ผ่ำนช่องทำงออนไลน์หรือ จุดประชำสัมพันธ์ ณ สถำนที่ตั้งตำมควำมเหมำะสม 

E8 ประเด็น มีผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อรำชกำรกับหน่วยงำนบำงรำยมีควำมเห็นว่ำหน่วยงำนยังไม่มีกำรปรับปรุงกำร
ด ำเนินงำนหรือโครงกำรเพ่ือตอบสนองต่อประชำชนและส่วนรวมเท่ำที่ควร ดังนั้น หน่วยงำนควรเปิดโอกำสให้ประชำชน
และบุคคลภำยนอกเข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรด ำเนินงำนตำมภำรกิจของหน่วยงำนผ่ำนกำรด ำเนินกำรโครงกำรหรือกิจกรรม
ต่ำง ๆ และเผยแพร่ผลกำรเปิดโอกำสให้บุคคลภำยนอกเข้ำมำมีส่วนร่วมกับหน่วยงำนให้สำธำรณชนรับทรำบด้วย        
(อ้ำงอิงจำกo25) อีกทั้ง หน่วยงำนควรจัดท ำและเผยแพร่ช่องทำงกำรติดต่อ - สอบถำมข้อมูล (อ้ำงอิงจำกo6) โดย        
มีลักษณะเป็นกำรสื่อสำรสองทำง 

E9 ประเด็น มีผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อรำชกำรกับหน่วยงำนบำงรำยมีควำมเห็นว่ำไม่เคยใช้ระบบกำรให้บริกำรออนไลน์
(E-Service) ของหน่วยงำน ดังนั้น หน่วยงำนควรพัฒนำระบบกำรให้บริกำรออนไลน์ (E-Service) ที่เป็นงำนบริกำรหลัก
ของหน่วยงำน (อ้ำงอิงจำกo18) และเผยแพร่ประชำสัมพันธ์กำรให้บริกำรผ่ำนระบบ E-Service ให้บุคคลภำยนอก    
ได้รับทรำบโดยทั่วถึง 
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ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey) 

E7 ประเด็น มีผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อรำชกำรกับหน่วยงำนบำงรำยมีควำมเห็นว่ำหน่วยงำนยังขำดกำรเปิดโอกำส      
ให้บุคคลภำยนอกเข้ำไปมีส่วนร่วมในกำรปรับปรุงพัฒนำกำรด ำเนินงำน/กำรให้บริกำรของหน่วยงำนให้ดีขึ้นเท่ำที่ควร
ดังนั้น หน่วยงำนควรเปิดโอกำสให้บุคคลภำยนอก เข้ำมำมีส่วนร่ วมในกำรด ำเนินงำนตำมภำรกิจของหน่วยงำน            
ผ่ำนกำรด ำเนินกำร โครงกำรหรือกิจกรรมต่ำง ๆ และเผยแพร่ผลกำรเปิดโอกำสให้บุคคลภำยนอกเข้ำมำมีส่วนร่วม         
กับหน่วยงำนให้สำธำรณชนรับทรำบด้วย (อ้ำงอิงจำกo25) 

ข้อเสนอแนะส าหรับการประเ มินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสา ธารณะ (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment: OIT) 
 องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทุ่งกระเต็น ควรพัฒนำและปรับปรุงกำรด ำเนินกำรตำมแบบวัดกำรเปิดเผยข้อมูล
สำธำรณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT)โดยผู้ ตรวจประเมินมี ข้ อ เสนอแนะ             
ต่อกำรประเมินที่ไม่ได้รับคะแนน ในประเด็นดังนี้ 

1.ตัวชี้วัดที่ 9.2 การบริหารงานและงบประมาณ  ได้แก่ 

ประเด็น กำรให้บริกำร หน่วยงำนควรจัดท ำข้อมูลสถิติกำรให้บริกำรในทุกงำนบริกำรของหน่วยงำนโดยจ ำแนกรูปแบบ
กำรให้บริกำรแบบ Walk-in และ E-Service เพ่ือให้ทรำบว่ำงำนบริกำรใดมีผู้มำขอรับบริกำรเป็นหลัก และน ำข้อมูล
ดังกล่ำวไปใช้ในกำรพัฒนำกำรให้บริกำรที่มีประสิทธิภำพต่อไป นอกจำกนี้หน่วยงำนควรศึกษำและท ำควำมเข้ำใจ
หลักเกณฑ์กำรประเมินในแต่ละปี โดยเฉพำะกระบวนกำรที่เกี่ยวข้องกับกำรตรวจประเมินแบบวัด OIT เช่น กำรเผยแพร่
ข้อมูลไว้บนหน้ำเว็บไซต์หลัก  กำรส่งข้อมูลส ำหรับกำรตรวจประเมินที่มี URL เป็นเว็บไซต์หลักของหน่วยงำน และ      
กำรรักษำหรือคงสภำพเว็บไซต์หลักของหน่วยงำนให้สำมำรถเข้ำถึงได้ตลอดเวลำ เป็นต้น ตลอดจนกำรเปิดเผยข้อมูล        
ที่มีควำมครบถ้วนและชัดเจนตำมองค์ประกอบของข้อมูลที่ก ำหนด 
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ตารางเปรียบเทียบผลการประเมิน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 - พ.ศ. 2567 

เครื่องมือ ตัวช้ีวัด 2563 2564 2565 2566 2567 

IIT แบบวัดผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภำยใน 

1.กำรปฏิบัติหน้ำที่ 90.44 89.74 88.74 94.64 98..18 
2.กำรใช้งบประมำณ 79.81 79.40 80.82 84.44 97.38 
3.กำรใช้อ ำนำจ 88.30 84.65 82.70 87.02 99.39 
4.กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร 80.02 80.10 75.92 77.57 96.36 
5.กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต 83.85 79.79 82.70 80.31 97.17 

EIT แบบวัดผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภำยนอก 

6.คุณภำพกำรด ำเนินงำน 82.76 78.55 83.71 86.64 95.03 
7.ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร 84.70 80.93 75.89 81.31 98.11 
8.กำรปรับปรุงระบบกำรท ำงำน 81.92 75.27 77.35 81.62 83.40 

OIT แบบวัดกำร
เปิดเผยข้อมูล
สำธำรณะ 

9.กำรด ำเนินกำรเพ่ือป้องกันกำร
ทุจริต 

100 87.50 100 95.00 97.14 

10.มำตรกำรส่งเสริมคุณธรรมและ
ควำมโปร่งใส 

87.78 87.56 97.14 100 100 

 คะแนนเฉลี่ย 87.84 83.31 87.78 89.40 96.39 
 ระดับผลการประเมิน A B A ผ่าน ผ่านดี 

 

การวิเคราะห์ผลการประเมิน 

1. จำกปีงบประมำณ พ.ศ.2566 องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทุ่งกระเต็น ได้รับผลกำรประเมินอยู่ในระดับผ่ำน 
(89.40 คะแนน) และในปีงบปรำณ พ.ศ.2567 มีคะแนนเพิ่มขึ้น ที่ได้รับผลกำรประเมินอยู่ในระดับ ผ่ำนดี (96.39 
คะแนน) คิดเป็นร้อยละ 7.82 (6.99 คะแนน) 
วิธีคิด น าคะแนนของปี พ.ศ.2567 มาลบกับคะแนนของปี พ.ศ. 2566 = 96.39 – 89.40 = 6.99 
        หำอัตรำ เพิ่มขึ้น/ลดลง น ำผลคะแนนที่ลบกันมำคูณด้วย 100 และหำรด้วยคะแนน พ.ศ.2566 
        คะแนนปี พ.ศ.2567 มีคะแนนเพิ่มขึ้น จำกป ีพ.ศ.2566 = 7.82 % 

2.ตำรำงสรุปผลกำรประเมินประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.2567  
(เทียบกับปีงบประมำณ พ.ศ.2566) ดังนี้ 
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เครื่องมือ ตัวช้ีวัด 2566 2567 การเปลี่ยนแปลง 

IIT 

1.กำรปฏิบัติหน้ำที่ 94.64 98..18 เพ่ิมข้ึน 3.54 คะแนน 
2.กำรใช้งบประมำณ 84.44 97.38 เพ่ิมข้ึน 12.94 คะแนน 
3.กำรใช้อ ำนำจ 87.02 99.39 เพ่ิมข้ึน 18.82 คะแนน 
4.กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร 77.57 96.36 ลดลง   18.79 คะแนน 
5.กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต 80.31 97.17 ลงลง   16.86 คะแนน 

EIT 
6.คุณภำพกำรด ำเนินงำน 86.64 95.03 เพ่ิมข้ึน 8.39 คะแนน 
7.ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร 81.31 98.11 เพ่ิมข้ึน 16.80 คะแนน 
8.กำรปรับปรุงระบบกำรท ำงำน 81.62 83.40 เพ่ิมข้ึน 1.78 คะแนน 

OIT 
9.กำรด ำเนินกำรเพ่ือป้องกันกำรทุจริต 95.00 97.14 ลดลง  2.14 คะแนน 
10.มำตรกำรส่งเสริมคุณธรรมและควำม
โปร่งใส 

100 100 คงเดิม 

 คะแนนเฉลี่ย 89.40 96.39 เพิ่มข้ึน 6.99  คะแนน 
 ระดับผลการประเมิน ผ่าน ผ่านดี  

 
3.) จุดแข็ง : ตัวช้ีวัดที่ได้รับผลการประเมินมากที่สุด คือ ตัวชี้วัด มำตรกำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใส 
      3.1 ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10 

(ปี พ.ศ.2566 มีคะแนน....100... / ปี พ.ศ.2567 ได้คะแนน..100....) 

4.) จุดแข็ง : ตัวช้ีวัดที่ได้รับผลการประเมินเพิ่มขึ้นและได้รับคะแนนมากกว่า 85.00 คะแนน 
4.1 ตัวชี้วัดย่อยท่ี 1.กำรปฏิบัติหน้ำที่ 

(ปี พ.ศ.2566 มีคะแนน.....94.64... / ปี พ.ศ.2567 ได้คะแนน......97.38........) 
4.2 ตัวชี้วัดย่อยท่ี 2.กำรใช้อ ำนำจ 

(ปี พ.ศ.2566 มีคะแนน...82.70...... / ปี พ.ศ.2567 ได้คะแนน....87.02........) 
4.3 ตัวชี้วัดย่อยท่ี 3.กำรใช้อ ำนำจ 

(ปี พ.ศ.2566 มีคะแนน...87.02...... / ปี พ.ศ.2567 ได้คะแนน....99.39........) 
4.4 ตัวชี้วัดย่อยท่ี 4.กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร 

(ปี พ.ศ.2566 มีคะแนน...77.57...... / ปี พ.ศ.2567 ได้คะแนน....96.39........) 
4.5 ตัวชี้วัดย่อยท่ี 3.กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต 

(ปี พ.ศ.2566 มีคะแนน...80.31...... / ปี พ.ศ.2567 ได้คะแนน....97.17........) 
4.6 ตัวชี้วัดย่อยท่ี 6.คุณภำพกำรด ำเนินงำน 

(ปี พ.ศ.2565 มีคะแนน...86.64...... / ปี พ.ศ.2566 ได้คะแนน....95.03........) 
4.7 ตัวชี้วัดย่อยท่ี 3.ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร 

(ปี พ.ศ.2566 มีคะแนน...81.31...... / ปี พ.ศ.2567 ได้คะแนน....98.11........) 
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4.3 ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.กำรด ำเนินกำรเพื่อป้องกันกำรทุจริต 
(ปี พ.ศ.2566 มีคะแนน...95.00...... / ปี พ.ศ.2567 ได้คะแนน....97.14........) 

5.) จุดอ่อน : ตัวช้ีวัดที่ได้รับผลการประเมินลดลง แต่มีคะแนนมากกว่า 85.00 คะแนน 
         - ไม่มี- 

6.) ตัวช้ีวัดที่ได้รับผลการประเมินเพิ่มข้ึนแต่คะแนนน้อยกว่า 85.00 คะแนน 
6.1 ตัวชี้วัดย่อยท่ี 8. กำรปรับปรุงระบบกำรท ำงำน 
(ปี พ.ศ.2566 มีคะแนน...81.62...... / ปี พ.ศ.2567 ได้คะแนน....83.40........) 

การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ                     
ในป ีพ.ศ. 2567  ดังต่อไปนี้ 

 
ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ    

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ 

การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ                        

 

 

IIT 

I1 96.97 รักษำระดับคะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงำนทรำบเสมอ 

I2 97.58 

I3 100 

 

 

EIT 

E1 97.17 รักษำระดับคะแนนแต่ยังต้อง
พัฒนำให้ดียิ่งขึ้น E2 87.93 

E3 100 

E8 97.55 

 

OIT 

O7 100 รักษำระดับคะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงำนทรำบเสมอ 

O8 100 

O9 100 

O10 100 
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         ข้อเท็จจริงพบว่า คะแนนกำรประเมินจำก 3 ส่วน คือ  
             ส่วนที่ 1 แบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภำยใน (IIT) องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทุ่งกระเต็น ได้รับคะแนน   
ในแต่ละรำยข้ออยู่ในระดับคะแนนที่ดี ควรรักษำมำตรฐำนไว้และควรพัฒนำประสิทธิภำพของกำรท ำงำนอย่ำงต่อเนื่อง 
โดยบุคลำกรส่วนใหญ่ยังเชื่อมั่นและแสดงควำมไว้วำงใจที่มีต่อกำรบริหำรงำนของผู้บริหำรที่มุ่งสู่กำรป้องกันและ
ปรำบปรำมกำรทุจริตอย่ำงมีประสิทธิผล ซึ่งในข้อดังกล่ำวอยู่ในส่วนของกระบวนกำรปฏิบัติงำนที่โปร่งใสและมี
ประสิทธิภำพ 
  ส่วนที่ 2 แบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภำยนอก (EIT) องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทุ่งกระเต็น ได้รับคะแนน
อยู่ในระดับดี ซึ่งเป็นตัวชี้วัดคุณภำพกำรด ำเนินงำนที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินกำรรับรู้ของผู้รับบริกำรผู้มำติดต่อ หรือ   
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงำนต่อคุณภำพกำรด ำเนินงำน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับกำรปฏิบัติหน้ำที่ของเจ้ำหน้ำที่         
ที่เป็นไปตำมมำตรฐำนขั้นตอน และระยะเวลำที่ก ำหนด และจะต้องเป็นไปอย่ำงเท่ำเทียมกันไม่เลือกปฏิบัติ  และ          
กำรพัฒนำกำรให้บริกำรผ่ำนทำงออนไลน์ให้สะดวกรวดเร็วมำกยิ่งข้ึน ซึ่งควรต้องมีกำรปรับปรุงและพัฒนำอย่ำงต่อเนื่อง 
  ส่วนที่ 3 แบบวัดกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ (OIT) องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทุ่งกระเต็นได้คะแนนประเมิน        
ร้อยละ 100 ทุกข้อ โดยหน่วยงำนได้เผยแพร่แผนพัฒนำท้องถิ่น แผนด ำเนินงำนและกำรใช้จ่ำยงบประมำณประจ ำปี 
พร้อมทั้งมีกำรรำยงำนกำรติดตำมประเมินผลกำรใช้จ่ำยงบประมำณผ่ำนเว็บไซต์หน่วยงำนเพ่ือให้ประชำชนสำมำรถเข้ำดู
ได้  เป็นปัจจุบันเห็นควรรักษำระดับคะแนนและคอยปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่วนงำนทรำบเสมอ  

ดังนั้น หน่วยงำนองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทุ่งกระเต็น จึงควรก ำหนดมำตรกำรในกำรยกระดับกระบวนกำร
ปฏิบัติงำนที่โปร่งใสและมีประสิทธิภำพ โดยกำรก ำหนดมำตรกำรลดขั้นตอนในกำรปฏิบัติงำน ลดขั้นตอนที่ซับซ้อนหรือไม่
มีควำมจ ำเป็น เพ่ือให้บริกำรประชำชนที่มำติดต่องำนได้อย่ำงรวดเร็วมำกขึ้น บริกำรด้วยสีหน้ำยิ้มแย้ม และร่วมกัน
ประกำศนโยบำยกำรไม่รับของขวัญและของก ำนัลทุกชนิดจำกกำรปฏิบัติหน้ำที่ (No Gift Policy) ส่งเสริมให้บุคลำกร      
ในหน่วยงำนมีส่วนร่วมในกำรปฏิบัติงำนและบริกำรให้กับประชำชนที่มำติดต่อได้อย่ำงรวดเร็วและตำมขั้นตอน เป็นต้น       
ซึ่งเห็นควรให้มีกำรปรับปรุงกำรปฏิบัติงำนของเจ้ำหน้ำที่โดยประชุมคณะท ำงำนร่วมกันเพ่ือก ำหนดเป็นขั้นตอนหรือวิธี
ปฏิบัติงำนและผู้รับผิดชอบ 
 

 ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ  E-Service  

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ 

การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

๒. การให้บริการและระบบ  

E-Service 

 

 

IIT 

I1 96.97 รักษำระดับคะแนนแต่ยังต้อง
พัฒนำให้ดียิ่งขึ้น I2 97.58 

I3 100 
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ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ 

การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

   

 

EIT 

E1 97.17 รักษำระดับคะแนนแต่ยังต้อง
เพ่ิมกำรประชำสัมพันธ์ให้
ผู้รับบริกำรทรำบถึงช่อง
ทำงกำรรับบริกำร 

E3 100 

E7 87.55 

E8 97.55 

E9 65.10 

 

OIT 

O11 100 รักษำระดับคะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงำนทรำบเสมอ 

O12 0 

O13 100 

O25 100 

 
            ข้อเท็จจริงพบว่า คะแนนกำรประเมินจำก 3 ส่วน คือ  
             ส่วนที่ 1 แบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภำยใน (IIT) องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทุ่งกระเต็น ได้รับคะแนน    
ในแต่ละรำยข้ออยู่ในระดับคะแนนที่ดี ทั้งนี้เมื่อพิจำรณำจำกบริบทและสภำพแวดล้อมในกำรปฏิบัติงำนจะพบว่ำ
หน่วยงำนองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทุ่งกระเต็น มีกำรปฏิบัติงำนและกำรให้บริกำรที่ดีเยี่ยม ควรรักษำมำตรฐำนไว้และ   
ควรพัฒนำประสิทธิภำพของกำรท ำงำนอย่ำงต่อเนื่อง กำรกระจำยอ ำนำจในกำรตัดสินใจ โดยมอบอ ำนำจในกำรตัดสินใจ
ให้กับข้ำรำชกำรที่ให้บริกำร ในกำรวิเครำะห์ แก้ปัญหำกำรระดมสมอง และกำรสร้ำงบรรยำกำศในกำรปฏิบัติรำชกำร       
ที่แตกต่ำงกันตำมควำมเหมำะสมเพ่ือให้กำรปฏิบัติรำชกำรเป็นไปด้วยควำมรวดเร็วและคล่องตัว เพ่ือให้ประชำชนได้รับ
ควำมพึงพอใจสูงสุด 

  ส่วนที่ 2 แบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภำยนอก (EIT) องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทุ่งกระเต็น ได้รับคะแนน
อยู่ในระดับที่ต้องปรับปรุงโดยเฉพำะข้อ E 9 ท่ำนเคยใช้งำนระบบกำรให้บริกำรออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงำน
หรือไม่ ได้คะแนนประเมิน 61.10 ซึ่งเป็นตัวชี้วัดประเมินกำรรับรู้ของผู้รับบริกำร ผู้มำติดต่อหรือผู้มีส่วนได้เสีย          
ของหน่วยงำนต่อกำรปรับปรุงระบบกำรท ำงำนในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับกำรปรับปรุงพัฒนำหน่วยงำนทั้งกำรปฏิบัติงำน
ของเจ้ำหน้ำที่ และกระบวนกำรท ำงำน ขั้นตอน วิธีกำรบริกำร และกำรพัฒนำกำรผ่ำนทำงออนไลน์ให้สะดวกรวดเร็วมำก
ยิ่งขึ้น รวมไปถึงกำรเปิดโอกำสให้บุคคลภำยนอกได้เข้ำไปมีส่วนร่วมในกำรปรับปรุงพัฒนำกำรด ำเนินงำนให้ดียิ่งขึ้นและ
เกิดควำมโปร่งใสมำกยิ่งขึ้น ซึ่งควรต้องมีกำรปรับปรุงต่อไป 
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 ส่วนที่ 3 แบบวัดกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ (OIT) องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทุ่งกระเต็นได้คะแนนประเมิน   
ร้อยละ 100 ทุกข้อ ซึ่งเป็นตัวชี้วัดว่ำหน่วยงำนมีคู่มือหรือมำตรฐำนกำรให้บริกำร และระบบบริกำรออนไลน์ E-Service 
ไว้รองรับกำรบริกำรและมีกำรเปิดโอกำสให้ประชำชนมีส่วนร่วมในกำรบริหำรงำนของหน่วยงำน เห็นควรรักษำระดับ
คะแนนและคอยปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่วนงำนทรำบเสมอ 

ดังนั้น หน่วยงำนองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทุ่งกระเต็น จึงควรก ำหนดมำตรกำรในกำรรักษำระดับกำรให้บริกำร     
พัฒนำกำรให้บริกำรในระบบออนไลน์ E-Service เพ่ือลดเวลำกำรเดินทำงในกำรติดต่อรำชกำร เพ่ืออ ำนวยควำมสะดวก
แก่ประชำชนผู้มำติดต่องำน และลดค่ำใช้จ่ำยในกำรเดินทำงของประชำชน เพ่ิมกำรประชำสัมพันธ์ช่องทำงดังกล่ำวและ
สร้ำงควำมเชื่อม่ันว่ำจะได้รับบริกำรดังกล่ำวเหมือนที่เดินทำงมำติดต่อด้วยตนเอง 
ประเด็นที่ 3  ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ 

การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

๓ ช่องทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ภาครัฐ 

 

 

EIT 

E4 97.92 รักษำระดับคะแนนแต่ยังต้อง
พัฒนำให้ดียิ่งขึ้น E5 98.49 

E6 97.93 

 

 

OIT 

O1 100 รักษำระดับคะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงำนทรำบเสมอ 

O2 100 

O3 100 

O4 100 

O5 100 

O6 100 
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            ข้อเท็จจริงพบว่า คะแนนกำรประเมินจำก 3 ส่วน คือ  
            ส่วนที่ 1 แบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภำยใน (IIT) ไม่มีกำรประเมินในประเด็นนี ้
   ส่วนที่ 2 แบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภำยนอก (EIT) องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทุ่งกระเต็น ได้รับคะแนน  
อยู่ในระดับดี หน่วยงำนมีกำรประชำสัมพันธ์และเผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำรที่สำมำรถเข้ำถึงได้ง่ำย และสำมำรถตอบ          
ข้อซักถำม หรืออธิบำยผู้รับบริกำรได้อย่ำงชัดเจน เห็นควรรักษำระดับคะแนนและคอยปรับปรุงอัพเดทข้อมูล                
ให้แต่ละส่วนงำนทรำบเสมอ 
  ส่วนที่ 3 แบบวัดกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ (OIT) องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทุ่งกระเต็นได้คะแนนประเมิน   
ร้อยละ 100 ทุกข้อ องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทุ่งกระเต็นมีกำรเปิดเผยโครงสร้ำงหน่วยงำน อ ำนำจหน้ำที่ตำมกฎหมำย
และข่ำวประชำสัมพันธ์ผลกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนให้ประชำชนทรำบ เห็นควรรักษำระดับคะแนนและคอยปรับปรุง
อัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่วนงำนทรำบเสมอ 

 ดังนั้น หน่วยงำนองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทุ่งกระเต็น จึงควรให้มีกำรประชำสัมพันธ์และเผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำร
ที่สำมำรถเข้ำถึงได้ง่ำย และสำมำรถตอบข้อซักถำม หรืออธิบำยผู้รับบริกำรได้อย่ำงชัดเจน ปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน
อยู่เสมอ  
ประเด็นที่ 4  กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ 

การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

๔ กระบวนการก ากับดูแลการใช้
ทรัพย์สินของราชการ 

 

 

IIT 

I10 91.52 รักษำระดับคะแนนแต่ยังต้อง
ติดตำมกำรด ำเนินงำนเพ่ือให้ยัง
รักษำระดับคะแนน 

I11 99.39 

I12 98.18 

 

OIT 

O22 100 รักษำระดับคะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงำนทรำบเสมอ 

O23 100 

 

            ข้อเท็จจริงพบว่า คะแนนกำรประเมินจำก 3 ส่วน คือ  
             ส่วนที่ 1 แบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภำยใน (IIT) องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทุ่งกระเต็น ได้รับคะแนน   
อยู่ในระดับที่ ดี ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่ำวเกี่ยวกับกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำรที่ถูกต้อง ทั้งนี้ เมื่อพิจำรณำจำกบริบท              
และสภำพแวดล้อมในกำรปฏิบัติงำนจะพบว่ำหน่วยงำนองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทุ่งกระเต็น กำรรักษำและใช้ทรัพย์สิน
ของทำงรำชกำรอย่ำงประหยัด และไม่เบียดบังทรัพย์สินของทำงรำชกำรเพ่ือประโยชน์ส่วนตนหรือผู้อ่ืน ข้ำรำชกำร 
ลูกจ้ำงประจ ำ พนักงำนรำชกำร และเจ้ำหน้ำที่ขององค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทุ่งกระ เต็น จะต้องไม่ใช้ทรัพย์สิน             
ของทำงรำชกำรเพ่ือประโยชน์ส่วนตนหรือผู้อ่ืน จนเป็นเหตุให้องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทุ่งกระเต็นเสียหำยหรือเสีย
ประโยชน์ 
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   ส่วนที่ 2 แบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภำยนอก (EIT) ไม่มีกำรประเมินในประเด็นนี้ 
   ส่วนที่ 3 แบบวัดกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ (OIT) องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทุ่งกระเต็นได้คะแนนประเมิน
ร้อยละ 100 ทุกข้อ ซึ่งองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทุ่งกระเต็นมีกำรประเมินควำมเสี่ยงกำรทุจริตและด ำเนินกำรเพ่ือ    
จัดกำรควำมเสี่ยงกำรทุจริตเห็นควรรักษำระดับคะแนนและคอยปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่วนงำนทรำบเสมอ 

 ดังนั้น หน่วยงำนองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทุ่งกระเต็น จึงควรปฏิบัติตำมมำตรกำรกำรใช้ทรัพย์สินทำงรำชกำร 
โดยกำรออกเป็นบทลงโทษโดยให้ผู้บริหำรประกำศใช้หรือออกเป็นมำตรกำรในกำรใช้ทรัพย์สินทำงรำชกำร  กำรยืม    
หรือน ำพัสดุไปใช้ในกิจกำรซึ่งมิใช่เพ่ือประโยชน์ของทำงรำชกำรจะกระท ำมิได้ ผู้ยืมพัสดุจะต้องน ำพัสดุมำส่งคืนในสภำพ   
ที่ใช้กำรได้เรียบร้อย หำกเกิดกำรช ำรุดเสียหำย หรือใช้กำรไม่ได้หรือสูญหำยไป ให้ผู้ยืมจัดกำรซ่อมแซมแก้ไขให้คงสภำพ
เดิมโดยเสียค่ำใช้จ่ำยของตนเอง หรือชดใช้เป็นพัสดุประเภท ชนิด ขนำด ลักษณะ และคุณภำพอย่ำงเดียวกัน หรือชดใช้
เป็นเงินตำมรำคำที่เป็นอยู่ในขณะยืม ตำมหลักเกณฑ์ที่ก ำหนด หำกเป็นพัสดุประเภทใช้สิ้นเปลืองผู้ยืมจะต้องจัดหำพัสดุ
เป็นประเภท ชนิด และปริมำณเช่นเดียวกันส่งคืนให้หน่วยงำนของรัฐผู้ให้ยืม  

ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ 

การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

๕ กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการ
ใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

 

 

IIT 

I4 97.58 รักษำระดับคะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงำนทรำบเสมอ 

I5 95.76 

I6 98.79 

 

 

OIT 

O7 100 รักษำระดับคะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงำนทรำบเสมอ 

O8 100 

O9 100 

O14 100 

O15 100 

O16 100 

O17 100 
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            ข้อเท็จจริงพบว่า คะแนนกำรประเมินจำก 3 ส่วน คือ  
             ส่วนที่ 1 แบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภำยใน (IIT) องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทุ่งกระเต็น ได้รับคะแนน    
อยู่ในระดับที่ ดี ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่ำวเกี่ยวกับกำรมีส่วนร่วมในกำรจัดท ำงบประมำณ ทั้งนี้ เมื่อพิจำรณำจำกบริบท            
และสภำพแวดล้อมในกำรปฏิบัติงำนจะพบว่ำเจ้ำหน้ำที่องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทุ่งกระเต็น กำรมีส่วนร่วมในกำรจัดท ำ
งบประมำณ และพัฒนำประสิทธิภำพของกำรท ำงำนเป็นอย่ำงด ี 
   ส่วนที่ 2 แบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภำยนอก (EIT) ไม่มีกำรประเมินในประเด็นนี้ 
   ส่วนที่ 3 แบบวัดกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ (OIT) องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทุ่งกระเต็นได้คะแนนประเมิน   
ร้อยละ 100 ทุกข้อ องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทุ่งกระเต็นมีกำรจัดท ำแผนด ำเนินงำนและกำรใช้จ่ำยงบประมำณ พร้อมทั้ง
มีกำรจัดท ำรำยงำนผลกำรด ำเนินงำน มีกำรแผนจัดหำพัสดุ สรุปรำยงำนผลกำรจัดซื้อจัดจ้ำงเผยแพร่ลงเว็บไซต์          
เป็นปัจจุบันเห็นควรรักษำระดับคะแนนและคอยปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่วนงำนทรำบเสมอ 

  ดังนั้น หน่วยงำนองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทุ่งกระเต็น จึงควรรักษำมำตรฐำนในกำรปฏิบัติตำมมำตรกำร       
ในกำรกำรสร้ำงควำมโปร่งใสในกำรใช้งบประมำณและกำรจัดซื้อจัดจ้ำง โดยจัดท ำข้อมูลรำยละเอียดแผนกำรใช้จ่ำย
งบประมำณประจ ำปีของหน่วยงำน และเผยแพร่ประชำสัมพันธ์แผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณประจ ำปี แผนกำรจัดซื้อจัดจ้ำง
หรือแผนกำรจัดหำพัสดุให้บุคลำกรในหน่วยงำนทรำบ และส่งเสริมให้บุคลำกรในหน่วยงำนมีส่วนร่วมในกำรตรวจสอบ   
โดยกำรจัดประชุมชี้แจง จัดท ำหนังสือเวียน เผยแพร่บนเว็บไซต์หลักของหน่วยงำน และแจ้งให้ ประชำชุมเข้ำมำมีส่วน     
ในกำรรับรู้กำรใช้งบประมำณ เป็นต้น 
ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ 

การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

๖ กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้
อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

 

 

IIT 

I7 99.39 รักษำระดับคะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงำนทรำบเสมอ I8 98.79 

I9 100 

 

 

OIT 

O18 100 รักษำระดับคะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงำนทรำบเสมอ 

O19 100 

O20 100 

O21 100 
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            ข้อเท็จจริงพบว่า คะแนนกำรประเมินจำก 3 ส่วน คือ  
             ส่วนที่ 1 แบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภำยใน (IIT) องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทุ่งกระเต็น ได้รับคะแนน    
อยู่ในระดับที่ดี ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่ำวเกี่ยวกับกำรใช้อ ำนำจ เป็นตัวชี้วัดเพ่ือประเมินกำรรับรู้ของบุคลำกรภำยในหน่วยงำน  
ต่อกำรใช้อ ำนำจของผู้บังคับบัญชำของตนเอง  ในประเด็นเกี่ยวกับกำรมอบหมำยงำน กำรประ เมินผลกำรปฏิบัติงำน     
ซ่ึงจำกผลคะแนนพนักงำนในสังกัดไม่พบว่ำผู้บังคับบัญชำไม่เคยสั่งกำรให้ผู้ใต้บังคับบัญชำท ำธุระส่วนตัวให้หรือ             
ท ำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง   

             ส่วนที่ 2 แบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภำยนอก (EIT) ไม่มีกำรประเมินในประเด็นนี้ 
   ส่วนที่ 3 แบบวัดกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ (OIT) องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทุ่งกระเต็นได้คะแนนประเมิน   
ร้อยละ 100 องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทุ่งกระเต็นมีกำรจัดท ำแผนกำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคล พร้อมทั้ง         
มีกำรรำยงำนผลกำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคลประจ ำปี  มีกำรขับเคลื่อนจริยธรรมและปฏิบัติตำมมำตรกำร        
ที่เก่ียวข้องอย่ำงต่อเนื่อง 

   ดังนั้น หน่วยงำนองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทุ่งกระเต็น จึงควรด ำเนินกำรตำมแผนกำรบริหำรและพัฒนำ
ทรัพยำกรบุคคล พร้อมทั้งมีกำรรำยงำนผลกำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคลประจ ำปี มีกำรขับเคลื่อนจริยธรรมและ
ปฏิบัติตำมมำตรกำรที่เกี่ยวข้องอย่ำงต่อเนื่อง เพ่ือรักษำระดับมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนและสร้ำงจิตส ำนึกท่ีดีทำงจริยธรรม
ต่อไป 
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ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ล าดั
บ 

หัวข้อ เครื่องมือ 

การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

๗ กลไกและมาตรการในการแก้ไขและ
ป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

 

 

IIT 

I13 97.58 รักษำระดับคะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงำนทรำบเสมอ 

I14 97.58 

I15 96.36 

 

 

OIT 

O22 100 รักษำระดับคะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงำนทรำบเสมอ 

O23 100 

O26 100 

O27 100 

O28 100 

O32 100 

O33 100 

 

            ข้อเท็จจริงพบว่า คะแนนกำรประเมินจำก 3 ส่วน คือ  
             ส่วนที่ 1 แบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภำยใน (IIT) องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทุ่งกระเต็น ได้รับคะแนน    
อยู่ในระดับที่รับได้ อำจมีบำงข้อที่ต้องท ำควำมเข้ำใจเพ่ิมเติม ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่ำวเกี่ยวกับกำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต             
มีวัตถุประสงคเ์พ่ือประเมินกำรรับรู้ของบุคลำกรในหน่วยงำนต่อกำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริตของหน่วยงำน  
    ส่วนที่ 2 แบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภำยนอก (EIT) ไม่มีกำรประเมินในประเด็นนี้ 
    ส่วนที่ 3 แบบวัดกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ (OIT) องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทุ่งกระเต็นได้คะแนนประเมิน   
ร้อยละ 100 ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่ำวเป็นตัวชี้วัดเกี่ยวกับกำรจัดกำรเรื่องร้องเรียนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ กำรเปิดโอกำส
ให้ประชำชนมีส่วนร่วมในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำน พร้อมทั้งเผยแพร่ด ำเนินงำนป้องกันกำรทุจริตในปร ะเด็น          
กำรรับสินบนของหน่วยงำน และกำรป้องกันกำรทุจริต ซึ่งหน่วยงำนด ำเนินกำรมำอย่ำงต่อเนื่อง และปีที่ผ่ำนมำไม่พบว่ำ    
มีกำรทุจริตในหน่วยงำน 
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   ดังนั้น หน่วยงำนองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทุ่งกระเต็น จึงควรปฏิบัติตำมมำตรกำรที่หน่วยงำนก ำหนด          

ในกำรป้องกันและมีระบบกำรติดตำมตรวจสอบพฤติกรรมกำรทุจริต และเปิดเผยรวมทั้งกำรเปิดให้ประชำชนมีส่วนร่วม   
ในกำรแสดงควำมคิดเห็นและกำรติดตำมตรวจสอบกำรท ำงำนของหน่วยงำนได้โดยง่ำยและสะดวก ที่ส ำคัญ ต้องมี        
กำรพัฒนำทักษะ ควำมรู้ควำมสำมำรถของบุคลำกรผู้ดูแลเว็บไซต์ของหน่วยงำนในกำรปรับปรุงระบบให้ทันสมัยและ       
มีกำรติดต่อสื่อสำรผ่ำนเว็บไซต์ได้อย่ำงรวดเร็วและมีประสิทธิภำพ ต่อไปอย่ำงต่อเนื่อง



 
 

  การน าผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖8 

หัวข้อ มาตรการ /โครงการ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ/
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา
ด าเนินงาน 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่ 
โปร่งใสและมีประสิทธิ 
ภาพ 

▪ จัดท ำคู่มือ/แนวทำงกำรปฎิบัติงำนหรือกำร 
ให้บริกำรที่ก ำหนดผู้รับผิดชอบขั้นตอนและ 
ระยะเวลำให้ชัดเจนและเผยแพร่คู่มือ/แนว 
ทำงดังกล่ำวให้ข้ำรำชกำรและเจ้ำหน้ำที่ 
ทรำบและยึดถือปฏิบัติสร้ำงระบบกำร 
ประเมินประสิทธิภำพกำรให้บริกำรของผู้มำ
ติดต่อรับบริกำรณจุดให้บริกำรได้ โดยง่ำย  

ผู้อ ำนวยกำร
กองทุกกอง 

รำยละเอียดขั้นตอนกำรด ำเนินกำร 

1.จัดท ำคู่มือ/แนวทำงกำรปฎิบัติงำนหรือกำรให้ 
บริกำรที่ก ำหนดผู้รับผิดชอบขั้นตอนและระยะ 
เวลำ ให้ชัดเจน 

2. แจ้งเวียนให้บุคลำกรภำยในให้รับทรำบ 

3.เผยแพร่จัดท ำคู่มือ/แนวทำงกำรปฎิบัติงำนลง 
ในช่องทำงกำรติดต่อภำยในหน่วยงำนทุกชนิด 
ยกตัวอย่ำงเช่น เว็บไซต์ บอร์ดประชำสัมพันธ์ เป็น
ต้น  

 

1 ตุลำคม 2567 – 
30 กันยำยน 2568 

▪ จัดประชุมประจ ำเดือนเพ่ือสร้ำงกระบวนกำร
ปรึกษำหำรือระหว่ำงผู้บริหำรและบุคลำกร 
เพ่ือร่วมกันทบทวนปัญหำและอุปสรรคใน 
กำรปฏิบัติงำนอย่ำงเป็นระบบ  

นักทรัพยำกร
บุคคล 

1. จัดประชุมเพ่ือสร้ำงกระบวนกำรปฎิบัติงำน 
อย่ำงเป็นระบบในหน่วยงำน 

2. น ำปัญหำข้อเสนอแนะที่ได้แจ้งเวียนให้      
บุคลำกรภำยในได้รับทรำบ 

 

1 ตุลำคม 2567 – 
30 กันยำยน 2568 
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หัวข้อ มาตรการ /โครงการ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ/
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา
ด าเนินงาน 

 ▪ ส่งเสริมให้ผู้รับบริกำรและประชำชนทั่วไปมี 
ส่วนร่วมในกำรแสดงควำมคิดเห็นหรือให้
ค ำแนะน ำในกำรพัฒนำและปรับปรุง        
คุณภำพและมำตรฐำนกำรให้บริกำร 

ส ำนักปลัด 1. จัดท ำแบบประเมินควำมพึงพอใจในกำร 
บริกำรของหน่วยงำน 

2. เพ่ิมช่องทำงกำรแสดงควำมคิดเห็น / 
ข้อเสนอแนะ ในช่องทำงกำรติดต่อทุกชนิด 

 

1 ตุลำคม 2567 – 
30 กันยำยน 2568 

 ▪ ปลูกจิตส ำนึกส ำนึกและตระหนักในควำม
รับผิดชอบที่มีอยู่  ปฏิบัติหน้ำที่ด้วยควำม
ซื่อสัตย์สุจริต มุ่งสร้ำงวัฒนธรรมองค์กร
คุณธรรมและโปร่งใส (Organization of 
Integrity) ให้เข้มแข็งและยั่งยืน 
 

หน่วย
ตรวจสอบ
ภำยใน 

1. ร่วมกันประกำศนโยบำยกำรไม่รับของขวัญและ
ของก ำนัลทุกชนิดจำกกำรปฏิบัติหน้ำที่ (No Gift 
Policy) 

  ตุลำคม 2567 

2. การให้บริการและระบบ  
E-Service 

▪ จัดท ำช่องทำงกำรติดต่อสอบถำมข้อมูลให้มี
ลักษณะเป็นกำรสื่อสำรสองทำงและ       
ช่องทำงกำรรับฟังควำมคิดเห็นของผู้มำ
ติดต่อหรือผู้รับบริกำรและพัฒนำระบบกำร 
ให้บริกำรประชำชน ทั้งช่องทำงที่มำติดต่อที่
หน่วยงำนและช่องทำงออนไลน์ E-Service 
ผ่ำนเว็บไซต์หน่วยงำน ซึ่งเป็น ระบบกำร
บริหำรงำน เรื่องร้องทุกข์ ระบบงำนส ำนวน 
กฎหมำย และระบบ สืบค้นกฎหมำย เพื่อ

เจ้ำหน้ำที่
ธุรกำรหรือ    
ผู้ที่ได้รับ
มอบหมำย  
ทุกกกอง 

1. ผู้บริหำรก ำหนดผู้รับผิดชอบ 
2. จัดท ำช่องทำงกำรสื่อสำรให้สะดวกและตอบ 

สนองควำมต้องกำรแก่ผู้ที่มำใช้บริกำร 
 

1 ตุลำคม 2567 – 
30 กันยำยน 2568 

-23- 



 
 

หัวข้อ มาตรการ /โครงการ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ/
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา
ด าเนินงาน 

สนับสนุนกำรปฏิบัติงำนของเจ้ำหน้ำที่ และ
เป็นประโยชน์ต่อประชำชนทั่วไป 

3. ช่องทางและรูปแบบการ 
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

▪ ก ำหนดมำตรกำรแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน 
ในกรณีที่พบว่ำมีเจ้ำหน้ำที่มีกำรเรียกรับ
สินบนหรือทุจริตต่อหน้ำที่โดยรักษำควำมลับ
ของผู้แจ้งข้อมูล โดยช่องทำงออนไลน์ และ
ประชำสัมพันธ์ที่ทรำบถึงกำรเข้ำถึงช่องทำง
ดังกล่ำว 

งำนนิติกำร/
ส ำนักปลัด 

1.จัดท ำมำตรกำรแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ใน
กรณีที่พบว่ำมีเจ้ำหน้ำที่มีกำรเรียกรับสินบนหรือ
ทุจริตต่อหน้ำที่โดยรักษำควำมลับของผู้แจ้งข้อมูล 
โดยช่องทำงออนไลน์  
2.ประชำสัมพันธ์ที่ทรำบถึงกำรเข้ำถึงช่องทำง
ดังกล่ำว 
 

1 ตุลำคม 2567 – 
30 กันยำยน 2568 

4. กระบวนการก ากับดูแล
การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 

▪ ยกระดับกำรใช้ทรัพย์สินทำงรำชกำร กำรยืม
หรือน ำพัสดุไปใช้ในกิจกำรซึ่งมิใช่เพื่อ
ประโยชน์ของทำงรำชกำรจะกระท ำมิได้ ผู้
ยืมพัสดุจะต้องน ำพัสดุมำส่งคืนในสภำพที่ใช้
กำรได้เรียบร้อย  

งำนพัสดุ/กอง
คลัง 

1. ทบทวนและปรับปรุงคู่มือกำรใช้ทรัพย์สินของ
ทำงรำชกำร 

2. ประชุมชี้แจงให้บุคลำกรเข้ำใจถึงกระบวนกำร
ขั้นตอนในกำรใช้ทรัพย์สินของทำงรำชกำร 

 

1 ตุลำคม 2567 – 
30 กันยำยน 2568 

5. กระบวนการสร้างความ 
โปร่งใสในการใช้    
งบประมาณและการจัด 
ซื้อจัดจ้าง 

▪ ประชำสัมพันธ์สร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจให้ 
บุคลำกรภำยในหน่วยงำนทรำบโดยทั่วกัน และ
เปิดโอกำสให้บุคลำกรเข้ำไปมีส่วนร่วมใน 
กระบวนกำรจัดท ำงบประมำณ  

▪จัดท ำรำยงำนผลกำรจัดซื้อจัดจ้ำงให้เป็น 
ปัจจุบัน 

งำนพัสดุ/กอง
คลัง 

1.จัดประชุมชี้แจงข้อมูลกำรใช้จ่ำยงบประมำณ 
แผนกำรจัดซื้อจัดจ้ำง 

2.รำยงำนผลกำรจัดซื้อจัดจ้ำงหรือจัดหำพัสดุให้ 
ผู้บริหำรทรำบทุกเดือนสม่ ำเสมอ 

1 ตุลำคม 2567 – 
30 กันยำยน 2568 
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หัวข้อ มาตรการ /โครงการ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ/
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา
ด าเนินงาน 

3.ประกำศเผยแพร่แผนและผลกำรจัดซื้อจัดจ้ำง
หรือแผนจัดหำพัสดุทำงเว็บไซต์หน่วยงำนหรือ สื่อ
ออนไลน์ 

6. กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช้อ านาจ 
และการบริหารงานบุคคล 

▪ ประชำสัมพันธ์บุคลำกรให้ทรำบข้อมูลรำย 
ละเอียดของต ำแหน่งงำน(job description) 
และเกณฑ์กำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำน 
รวมทั้งเปิดรับฟังควำมคิดเห็นของผู้ที่เกี่ยวข้อง
เพ่ือปรับปรุงประสิทธิภำพกำรปฏิบัติงำน 

นักทรัพยำกร
บุคคล 

1.จัดท ำและด ำเนินกำรตำมนโยบำยหรือแผนกำร 
บริหำรทรัพยำกรบุคคลเช่นกำรสรรหำและบรรจุ 
แต่งตั้งข้ำรำชกำรแทนต ำแหน่งว่ำงกำรปรับปรุง 
กำรก ำหนดต ำแหน่งกำรทบทวนภำรกิจรวมถึง
ด ำเนินกำรตำมแผนพัฒนำบุคลำกรและ
หลักเกณฑ์กำรส่งบุคลำกรเข้ำรับกำรอบรม /
ทุนกำรศึกษำ 

2.ก ำหนดหลักเกณฑ์กำรประเมินผลกำรปฏิบัติ 
งำนรำยบุคคลที่เชื่อมโยงกับผลกำรปฏิบัติงำน 
ขององค์กร 

3.แจ้งเวียนให้บุคลำกรทรำบข้อมูลรำยละเอียด 
ของต ำแหน่งงำนและเกณฑ์กำรประเมินผลกำร 
ปฏิบัติงำน 

1 ตุลำคม 2567 – 
30 กันยำยน 2568 
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หัวข้อ มาตรการ /โครงการ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ/
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา
ด าเนินงาน 

7. กลไกและมาตรการใน
การแก้ไขและป้องกันการ 
ทุจริตภายในหน่วยงาน 

▪จัดท ำมำตรกำรป้องกันและมีระบบกำรติด  
ตำมตรวจสอบพฤติกรรมกำรทุจริตอย่ำงชัด 
เจน และเปิดเผย รวมทั้งน ำผลกำรประเมิน ITA 
ไปปรับปรุงกำรท ำงำน  

▪ จัดท ำข้อมูล กิจกรรม/โครงกำร ให้ครบถ้วน 
และสอดคล้องตำมมำตรกำร 

▪ จัดท ำมำตรกำรด ำเนินกำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
กำรทุจริตประจ ำปี  

▪จัดให้มีกำรแต่งตั้งคณะกรรมกำรขับเคลื่อน 
เรื่องจริยธรรม  

ส ำนักปลัด 1.ท ำกำรวิเครำะห์และประเมินควำมเสี่ยงกำร 
ทุจริตพร้อมก ำหนดมำตรกำรป้องกันกำรทุจริต 
ภำยในหน่วยงำนพร้อมเผยแพร่ให้บุคลำกรภำย 
ในรับทรำบและถือเป็นแนวปฏิบัติ 

2.น ำผลกำรวิเครำะห์ITAปรับปรุงกำรปฏิบัติงำน 
ให้มีประสิทธิภำพยิ่งขึ้น 

3.แต่งตั้งคณะกรรมกำรขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม 
และจัดท ำมำตรฐำนทำงจริยธรรม และDos & 
Don'tsเพ่ือเผยแพร่ให้บุคลำกรภำยในรับทรำบ 
และถือเป็นแนวปฏิบัติ 

4.จัดกิจกรรม/โครงกำรฝึกอบรมสอดแทรกสำระ
ด้ำนจริยธรรมของเจ้ำหน้ำที่ของรัฐ 

 

1 ตุลำคม 2567 – 
30 กันยำยน 2568 

 
 
 
 
 

-26- 



 
 

-27- 
การวิเคราะห์ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 

ขององค์การบริหารส่วนต าบลทุ่งกระเต็น 

            ในกำรด ำเนินกำรเพ่ือรับกำรตรวจประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนิ นงำนของ            
องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทุ่งกระเต็น ในปีงบประมำณ พ.ศ.2567  นั้น องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทุ่งกระเต็น        
ได้ด ำเนินกำรตำมตัวชี้วัดที่ก ำหนดไว้ในคู่มือกำรประเมิน ITA ทุกประกำร แต่พบว่ำ 
             1.บุคลำกรขององค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทุ่งกระเต็น เริ่มเห็นควำมส ำคัญของกำรประเมิน ITA ส่งผลให้
กำรด ำเนินงำนต่ำงๆ ดีขึ้นแต่ยังมีกำรจัดท ำข้อมูลที่ล่ำช้ำบ้ำงหรือไม่ครบตำมตัวชี้วัดบ้ำง 
             2.เนื่องจำกภำรกิจงำนที่เพ่ิมขึ้นไม่สอดคล้องกับจ ำนวนบุคลำกรในหน่วยงำน ท ำให้พนักงำนไม่สำมำรถ
จัดกำรเวลำเพ่ือกำรด ำเนินงำนให้สอดคล้องกับกำรตรวจประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำน      
ของบริหำรส่วนต ำบลทุ่งกระเต็น 
              3.บุคลำกรในหน่วยงำนบำงคนยังตอบแบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภำยใน (IIT) องค์กำรบริหำร
ส่วนต ำบลทุ่งกระเต็น ด้วยทัศนคติที่เป็นลบ ท ำให้ผลกำรประเมินคลำดเคลื่อน ไม่ตรงกับควำมเป็นจริงซึ่งต้องเร่ง   
ท ำควำมเข้ำและแจ้งให้เห็นถึงควำมส ำคัญของคะแนนกำรประเมินที่จะน ำมำปรับปรุงกำรท ำงำนเพ่ือให้องค์กร
ขับเคลื่อนไปได้ด้วยดี 
              4.งบประมำณของหน่วยงำนค่อนข้ำงจ ำกัด จึงท ำให้กำรจัดท ำโครงกำร กิจกรรมสำธำรณะ หรือ         
ใช้งบประมำณเพ่ือส่งเสริมให้บุคลำกรในหน่วยงำนได้รับกำรฝึกอบรม เป็นไปค่อนข้ำงน้อย 
              5.แม้องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลต ำบลทุ่งกระเต็นจะมีช่องทำงกำรให้บริกำรออนไลน์ หรือ E-Service 
เพ่ือให้บริกำรกับประชำชน แต่ก็ยังไม่มีกำรเข้ำใช้บริกำรเนื่องจำกบริบทของพ้ืนที่ต ำบลยังเป็นชนบท วิธีชีวิต        
คนส่วนใหญ่ต้องกำรติดต่อโดยตรงกับเจ้ำหน้ำที่ และประชำชนใช้เทคโนโลยีดังกล่ำวไม่ค่อยเป็น ประกอบกับ
สถำนะกำรที่มีคอลเซ็นเตอร์หลอกท ำให้ประชำชนได้รับควำมเดือดร้อนจึงอำจเป็นเหตุให้ประชำชนขำดควำมเชื่อมั่น
ในกำรรับบริกำรดังกล่ำว จึงยังต้องเดินทำงมำติดต่อที่ ณ ที่ท ำกำรหน่วยงำนเช่นเดิม 
              6.ด้ำนกำรตอบแบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภำยนอก (EIT) เนื่องจำกแบบวัดดังกล่ำวอำจมีค ำถำม
ที่ผู้รับบริกำรอ่ำนแล้วไม่ชัดเจนในข้อค ำถำมท ำให้ผลกำรประเมินอำจไม่เป็นไปตำมข้อเท็จจริง และต้องใช้โทรศัพท์   
ที่เป็นสมำร์ทโฟนสแกนในกำรจัดท ำแบบสอบถำม ผู้รับบริกำรส่วนมำกเป็นผู้สูงอำยุจึงไม่สะดวกในกำรตอบแบ
สอบถำมดังกล่ำวท ำให้ไม่ค่อยได้รับควำมร่วมมือเท่ำท่ีควร 
                จำกข้อจ ำกัดที่กล่ำวมำ องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทุ่งกระเต็น ได้ด ำเนินกำรสร้ำงกำรรับรู้ กำรยอมรับ 
ให้กับบุคลำกรภำยใน  และ ภำยนอกองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทุ่งกระเต็น โดยกำรประชุมชี้แจงพนักงำนงำน       
ในหน่วยงำน ท ำควำมเข้ำใจวัตถุประสงค์ของกำรประเมิน ITA เพรำะท ำให้เจ้ำหน้ำที่ผู้ปฏิบัติงำนกำรประเมิน ITA 
ถือเป็นเครื่องมือที่หน่วยงำนภำครัฐได้ส ำรวจตนเอง เพ่ือให้ได้รับทรำบข้อมูล  อันส่งผลให้เกิดควำมตระหนักและ
ปรับปรุงกำรบริหำรงำนและก ำกับดูแลกำรด ำเนินงำนให้มีประสิทธิภำพ เกิดประโยชน์ต่อประชำชนและ              
ให้ควำมส ำคัญกับด้ำนคุณธรรมและควำมโปร่งใสขององค์กรมำกยิ่งขึ้น นอกจำกนี้กำรประเมิน ITA ยังส่งผล         
ให้เกิดกำรเปลี่ยนแปลงและพัฒนำกำรของหน่วยงำนภำครัฐในทำงปฏิบัติอย่ำงเห็นได้ชัด โดยเฉพำะอย่ำงยิ่ง      
ควำมตื่นตัวและหันมำให้ควำมสนใจต่อกำรพัฒนำแพลตฟอร์มอิเล็กทรอนิกส์ของตนเองให้ทันสมัยและน่ำสนใจ     
มำกขึ้น ที่ส ำคัญคือส่งผลให้หน่วยงำนมีกำรจัดกำรข้อมูลข่ำวสำรอย่ำงเป็นระบบระเบียบและเตรี ยมควำมพร้อม     
ในกำรเปิดเผยข้อมูลต่อสำธำรณะให้ได้รับทรำบและส่งเสริมให้เกิดกำรตรวจสอบด้วย  และท ำควำมเข้ำใจกับ
ประชำชนผู้รับบริกำรในกำรประชุมบุคคลภำยนอกว่ำประชำชนมีส่วนช่วยในกำรตรวจสอบกำรท ำงำนให้กำรใช้จ่ำย 
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งบประมำณขององค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทุ่งกระเต็นไปด้วยควำมโปร่งใส ถือเป็นเครื่องมือที่ทุกคนจะได้มีส่วนร่วม
ในกำรสะท้อนควำมคิดเห็นเพ่ือน ำไปสู่พัฒนำกำรบริหำรงำนภำครัฐ เพ่ือให้ประชำชนในพ้ืนที่ได้รับกำรบริกำร     
จำกองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทุ่งกระเต็นที่ดีขึ้นและยังส่งผลให้ประชำชนมีโอกำสได้มีส่วนร่วมก ำกับติดตำมและ
ตรวจสอบกำรด ำเนินงำนของภำครัฐได้มำกขึ้นอีกด้วย ซึ่งจำกกำรสังเกตกำรบุคลำกรขององค์กำรบริหำรส่วนต ำบล
ทุ่งกระเต็นมีแนวโน้มเข้ำใจและเห็นควำมส ำคัญของกำรประเมิน ITA ว่ำส่งผลกำรให้กำรด ำเนินงำนต่ำงๆ มำกขึ้น 
รวมถึงประชำชนในพ้ืนที่เริ่มตื่นตัวและให้ควำมร่วมมือในกำรตอบแบบประเมิน ITA มำกขึ้น แต่ยังต้องสร้ำง      
ควำมเข้ำใจในเรื่องดังกล่ำวอย่ำงต่อเนื่องต่อไป 
 
 


