
รายงานผลการด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงาน 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

องค์การบริหารส่วนต าบลทุ่งกระเต็น อ าเภอหนองกี่ จงัหวัดบุรีรัมย ์
................................................................................ 

 รายงานผลการด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานตามที่ได้ด าเนินการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ขององค์การบริหารส่วนต าบล
ทุ่งกระเต็น และได้ก าหนดมาตรการ/กิจกรรมในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนต าบลทุ่งกระเต็น โดยได้มีการด าเนินการขับเคลื่อนมาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนต าบลทุ่งกระเต็นประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2567 ดังต่อไปนี้ 

หัวข้อ มาตรการ/กิจกรรมที่ด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ/
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

สรุปผลการด าเนินงาน ผลลัพธ์ 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่ 
โปร่งใสและมีประสิทธิ 
ภาพ 

▪ จัดท าคู่มือ/แนวทางการปฎิบัติงานหรือการ 
ให้บริการที่ก าหนดผู้รับผิดชอบขั้นตอนและ 
ระยะเวลาให้ชัดเจนและเผยแพร่คู่มือ/แนว 
ทางดังกล่าวให้ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ 
ทราบและยึดถือปฏิบัติสร้างระบบการ 
ประเมินประสิทธิภาพการให้บริการของผู้มา
ติดต่อรับบริการณจุดให้บริการได้ โดยง่าย  

ผู้อ านวยการ
กองทุกกอง 

1.จัดท าคู่มือ/แนวทางการปฎิบัติงานหรือการ    
ให้บริการที่ก าหนดผู้รับผิดชอบขั้นตอนและ    
ระยะเวลาให้ชัดเจน                                       
2. แจ้งเวียนให้บุคลากรภายในให้รับทราบทาง
กลุ่มไลน์หน่วยงาน เว็บไซต์หน่วยงาน บอร์ด
ประชาสัมพันธ์  

เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติและ
ผู้รับบริการเกิดความ
เข้าใจและช่วยงานให้
การปฏิบัติงานเป็นไป
อย่างมีระบบลด
ระยะเวลาการให้บริการ
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 

 

 



หัวข้อ มาตรการ/กิจกรรมที่ด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ/
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

สรุปผลการด าเนินงาน ผลลัพธ์ 

▪ จัดประชุมประจ าเดือนเพ่ือสร้างกระบวนการ
ปรึกษาหารือระหว่างผู้บริหารและบุคลากร 
เพ่ือร่วมกันทบทวนปัญหาและอุปสรรคใน 
การปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ  

นักทรัพยากร
บุคคล 

1.ประชุมประจ าเดือนระหว่างผู้บริหารและ
บุคลากรในหน่วยงานเดือนละครั้งเพ่ือรายงาน   
ผลการด าเนินงานในรอบเดือนและรับฟังปัญหา
อุปสรรคและข้อเสนอแนะ ร่วมกันหาแนว
ทางแก้ไข 

ท าให้การปฏิบัติการ
เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพและสร้าง
ความสัมพันธ์อันดี
ระหว่างผู้บริหารและ
บุคลากรในหน่วยงาน 

 ▪ ส่งเสริมให้ผู้รับบริการและประชาชนทั่วไป  
มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นหรือให้
ค าแนะน าในการพัฒนาและปรับปรุง        
คุณภาพและมาตรฐานการให้บริการ 

ส านักปลัด 1.จัดให้มีช่องทางแสดงความคิดเห็นหรือให้
ค าแนะน าในการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพ
และมาตรฐานการให้บริการและแบบประเมิน
ความพึงพอใจในการบริการของหน่วยงาน ทั้ง
โดยทางตรางและผ่านทางเว็บไซต์หน่วยงาน 
 

หน่วยงานรับทราบ
ปัญหาและความต้องการ
ของประชาชนแล้วน ามา
ปรับปรุงคุณภาพการ
ปฏิบัติงานให้ดียิ่งขึ้น 

 ▪ ปลูกจิตส านึกส านึกและตระหนักในความ
รับผิดชอบที่มีอยู่  ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความ
ซื่อสัตย์สุจริต มุ่งสร้างวัฒนธรรมองค์กร
คุณธรรมและโปร่งใส (Organization of 
Integrity) ให้เข้มแข็งและยั่งยืน 

 
 

 

หน่วย
ตรวจสอบ
ภายใน 

1. ร่วมกันประกาศนโยบายการไม่รับของขวัญ
และของก านัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่ (No 
Gift Policy) 

ช่วยป้องกันปัญหาการ
ทุจริตจาการปฏิบัติ
หน้าที่ได้ในระดับหนึ่ง 



หัวข้อ มาตรการ/กิจกรรมที่ด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ/
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

สรุปผลการด าเนินงาน ผลลัพธ์ 

2. การให้บริการและระบบ  
E-Service 

▪ จัดท าช่องทางการติดต่อสอบถามข้อมูลให้มี
ลักษณะเป็นการสื่อสารสองทางและ       
ช่องทางการรับฟังความคิดเห็นของผู้มา
ติดต่อหรือผู้รับบริการและพัฒนาระบบการ 
ให้บริการประชาชน ทั้งช่องทางที่มาติดต่อที่
หน่วยงานและช่องทางออนไลน์ E-Service 
ผ่านเว็บไซต์หน่วยงาน ซึ่งเป็น ระบบการ
บริหารงาน เรื่องร้องทุกข์ ระบบงานส านวน 
กฎหมาย และระบบ สืบค้นกฎหมาย เพื่อ
สนับสนุนการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ และ
เป็นประโยชน์ต่อประชาชนทั่วไป 

เจ้าหน้าที่
ธุรการหรือ    
ผู้ที่ได้รับ
มอบหมาย  
ทุกกกอง 

1. ผู้บริหารก าหนดผู้รับผิดชอบ 
2. จัดท าช่องทางการสื่อสารให้สะดวกและ     

ตอบสนองความต้องการแก่ผู้ที่มาใช้บริการ 
 

ช่วยลดระยะเวลาในการ
รับบริการและอ านวย
ความสะดวกแก่
ประชาชนในการรับ
บริการ 

3. ช่องทางและรูปแบบการ 
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

▪ ก าหนดมาตรการแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน 
ในกรณีที่พบว่ามีเจ้าหน้าที่มีการเรียกรับ
สินบนหรือทุจริตต่อหน้าที่โดยรักษาความลับ
ของผู้แจ้งข้อมูล โดยช่องทางออนไลน์ และ
ประชาสัมพันธ์ที่ทราบถึงการเข้าถึงช่องทาง
ดังกล่าว 

 
 
 

งานนิติการ/
ส านักปลัด 

1.จัดท ามาตรการแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน     
ในกรณีที่พบว่ามีเจ้าหน้าที่มีการเรียกรับสินบน
หรือทุจริตต่อหน้าที่โดยรักษาความลับของผู้แจ้ง
ข้อมูล โดยช่องทางออนไลน์  
2.ประชาสัมพันธ์ที่ทราบถึงการเข้าถึงช่องทาง
ดังกล่าว 
 

ลดโอกาสในการเกิด
ทุจริตเนื่องจากให้
ประชาชนสามารถ
ร้องเรียนหากพบเห็นว่า
เจ้าหน้าที่มีการทุจริต 
เพ่ิมความเชื่อม่ันในการ
ปฏิบัติงาน 



หัวข้อ มาตรการ/กิจกรรมที่ด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ/
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

สรุปผลการด าเนินงาน ผลลัพธ์ 

4. กระบวนการก ากับดูแล
การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 

▪ ยกระดับการใช้ทรัพย์สินทางราชการ การยืม
หรือน าพัสดุไปใช้ในกิจการซึ่งมิใช่เพื่อ
ประโยชน์ของทางราชการจะกระท ามิได้ ผู้
ยืมพัสดุจะต้องน าพัสดุมาส่งคืนในสภาพที่ใช้
การได้เรียบร้อย  

งานพัสดุ/กอง
คลัง 

1.ทบทวนและปรับปรุงคู่มือการใช้ทรัพย์สินของ
ทางราชการ 
2.ประชุมชี้แจงให้บุคลากรเข้าใจถึงกระบวนการ
ขั้นตอนในการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
 

ยกระดับการใช้ทรัพย์สิน
ทางราชการการยืม   
หรอืน าพัสดุไปใช้ใน
กิจการซึ่งมิใช่เพื่อ
ประโยชน์ของทาง
ราชการจะกระท ามิได้   
ผู้ยืมพัสดุจะต้องน าพัสดุ
มาส่งคืนในสภาพที่ใช้
การได้เรียบร้อย 

5. กระบวนการสร้างความ 
โปร่งใสในการใช้    
งบประมาณและการจัด 
ซื้อจัดจ้าง 

▪ ประชาสัมพันธ์สร้างความรู้ความเข้าใจให้ 
บุคลากรภายในหน่วยงานทราบโดยทั่วกัน และ
เปิดโอกาสให้บุคลากรเข้าไปมีส่วนร่วมใน 
กระบวนการจัดท างบประมาณ  

▪จัดท ารายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างให้เป็น 
ปัจจุบัน 

งานพัสดุ/กอง
คลัง 

1.จัดประชุมชี้แจงข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณ 
แผนการจัดซื้อจัดจ้าง 

2.รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุให้ 
ผู้บริหารทราบทุกเดือนสม่ าเสมอ 

3.ประกาศเผยแพร่แผนและผลการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือแผนจัดหาพัสดุทางเว็บไซต์หน่วยงานหรือ 
สื่อออนไลน์ 

 

ช่วยให้การปฏิบัติงาน
จัดซื้อจัดจ้างเป็นระบบ
และเกิดความโปร่งใสใน
การใช้จ่ายงบประมาณ
เพ่ิมการรับรู้ของภาค
ประชาชน 



หัวข้อ มาตรการ/กิจกรรมที่ด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ/
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

สรุปผลการด าเนินงาน ผลลัพธ์ 

6. กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช้อ านาจ 
และการบริหารงานบุคคล 

▪ ประชาสัมพันธ์บุคลากรให้ทราบข้อมูลราย 
ละเอียดของต าแหน่งงาน(job description) 
และเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
รวมทั้งเปิดรับฟังความคิดเห็นของผู้ที่เกี่ยวข้อง
เพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

นักทรัพยากร
บุคคล 

1.จัดท าและด าเนินการตามนโยบายหรือ
แผนการ บริหารทรัพยากรบุคคลเช่นการสรรหา
และบรรจุ แต่งตั้งข้าราชการแทนต าแหน่งว่าง
การปรับปรุง การก าหนดต าแหน่งการทบทวน
ภารกิจรวมถึงด าเนินการตามแผนพัฒนา
บุคลากรและหลักเกณฑ์การส่งบุคลากรเข้ารับ
การอบรม /ทุนการศึกษา 

2.ก าหนดหลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติ 
งานรายบุคคลที่เชื่อมโยงกับผลการปฏิบัติงาน 
ขององค์กร 

3.แจ้งเวียนให้บุคลากรทราบข้อมูลรายละเอียด 
ของต าแหน่งงานและเกณฑ์การประเมินผลการ 
ปฏิบัติงาน 

 

 

 

บุคลากรในหน่วยงาน
ท างานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพมากข้ึน
เนื่องจากปฏิบัติงานตาม
ตัวชี้วัดผลสัมฤทธิ์ใน
การฏิบัติงานที่ตนได้ท า
บันทึกข้อตกลงไว้กับ     
ผู้บัคับบัญชาและเกิด
ขวัญก าลังใจในการ
ปฏิบัติงาน 



หัวข้อ มาตรการ/กิจกรรมที่ด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ/
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

สรุปผลการด าเนินงาน ผลลัพธ์ 

7. กลไกและมาตรการใน
การแก้ไขและป้องกันการ 
ทุจริตภายในหน่วยงาน 

▪จัดท ามาตรการป้องกันและมีระบบการติด  
ตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอย่างชัด 
เจน และเปิดเผย รวมทั้งน าผลการประเมิน ITA 
ไปปรับปรุงการท างาน  

▪ จัดท าข้อมูล กิจกรรม/โครงการ ให้ครบถ้วน 
และสอดคล้องตามมาตรการ 

▪ จัดท ามาตรการด าเนินการจัดการความเสี่ยง 
การทุจริตประจ าปี  

▪จัดให้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อน 
เรื่องจริยธรรม  

ส านักปลัด 1.ท าการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงการ 
ทุจริตพร้อมก าหนดมาตรการป้องกันการทุจริต 
ภายในหน่วยงานพร้อมเผยแพร่ให้บุคลากรภาย 
ในรับทราบและถือเป็นแนวปฏิบัติ 

2.น าผลการวิเคราะห์ITAปรับปรุงการ
ปฏิบัติงาน ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

3.แต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนเรื่อง
จริยธรรม และจัดท ามาตรฐานทางจริยธรรม 
และDos & Don'tsเพ่ือเผยแพร่ให้บุคลากร
ภายในรับทราบ และถือเป็นแนวปฏิบัติ 

4.จัดกิจกรรม/โครงการฝึกอบรมสอดแทรก
สาระด้านจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐ 

 

หน่วยงานมีการปรับปรุง
พัฒนาตนเองในด้าน
คุณธรรมและความ
โปร่งใสเพื่อให้เกิด      
ธรรมาภิบาลใน
หน่วยงานมีการ
ด าเนินงานที่มุ่งให้เกิด
ประโยชน์ต่อประชาชน
และส่วนรวมเป็นส าคัญ 
และลดโอกาสที่จะเกิด
การทุจริตและประพฤติ
มิชอบในหน่วยงาน 
ส่งผลให้หน่วยงาน
ภาครัฐบรรลุตาม
เป้าหมาย 

 


